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CODIGO DE CONDUTA DE TERCEIROS

MOHAWK BRASIL

PALAVRA DO PRESIDENTE

As diretrizes internacionais de Compliance estdo a cada dia mais presentes na

conducao dos negdcios das empresas.

No mesmo sentido, a sélida reputacdo de qualidade, exceléncia operacional e
integridade da Mohawk Brasil exige que facamos a escolha correta sempre, agindo
conforme nossos valores e objetivos comuns. O comportamento ético da empresa
€ esperado e exigido pela sociedade, pois o Unico lucro moralmente aceitavel é

aquele obtido com ética.

Assim sendo, a Mohawk Brasil assume o compromisso de contribuir para a
construcao do bem-estar e do bem comum. Posiciona-se ao lado das melhores
praticas do mercado que se empenham pelo desenvolvimento sustentavel. Nos
comprometemos em fazer, dos nossos empreendimentos econdmicos, iniciativas
que também possam promover o desenvolvimento ambiental, social, cultural e

ético.

O Caddigo de Conduta Etica é o instrumento que nos direciona e nos ajuda a
alcancar esse objetivo. A vivéncia sob essa diretriz permite a Mohawk Brasil
acumular uma sélida experiéncia, com consciéncia dos principios que quer afirmar

e dos compromissos que quer assumir publicamente.
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MISSAO
Desenvolver, produzir e comercializar produtos ceramicos com tecnologia
avancada, qualidade e beleza; garantir a satisfacdo de nossos clientes e todo o

publico envolvido, respeitando os principios da ética, transparéncia e disciplina.

VALORES

- Etica;

- Disciplina;

- Simplicidade;

- Crescimento Sustentavel;

- Inovacao.

PROPOSITO
Transformar o modo como as pessoas se relacionam com os espacos de

convivéncia.

COMPETENCIAS

- Foco no cliente

- Orientacao para resultados sustentaveis
- Trabalho em equipe

- Inovacao e melhoria continua

- Senso empreendedor

- Visdo estratégica*

- Tomada de decisao*

- Lideranca inspiradora*

*Competéncias aplicadas somente para a Lideranca.
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1. DEFINICOES

Para garantir clareza neste Cédigo de Conduta de Terceiros (“Cddigo”), o termo
Mohawk Brasil abrangera coletivamente todas as entidades que compdem o
Grupo Mohawk Brasil, a saber: (i) Mohawk Revestimentos Cocal do Sul Ltda.; (ii)
Mohawk Revestimentos Bahia Ltda.; (iii) Mohawk Revestimentos Cricilima Ltda.;
(iv) Mohawk Revestimentos Paraiba Ltda.; (v) Mohawk Revestimentos Rio Grande
do Norte Ltda.; (vi) Mohawk Revestimentos Pedra Lavrada Ltda.; e (vii) Elizabeth

Administracao e Participacao Ltda.
2. ABRANGENCIA

Este Codigo de Conduta de Terceiros se aplica integralmente a todos os
fornecedores, prestadores de servicos, terceiros da Mohawk Brasil e de seus

subcontratados.
3. INTRODUCAO

A Mohawk Brasil estd comprometida com um padrao de exceléncia em todos os

aspectos de seus negdécios e em todos os cantos do mundo, incluindo:

o Respeito pelos direitos de todos os individuos;
o Fornecimento responsavel de produtos; e
o Conduta ética em todas as operacoes.

A Mohawk Brasil espera que esses mesmos compromissos sejam compartilhados
com todos os fornecedores, prestadores de servicos e terceiros com quem a
Mohawk Brasil realiza negdcios ("Terceiros"), assim como pelos fornecedores,

prestadores e terceiros com quem nossos Terceiros conduzem negodcios.

E expectativa e exigéncia fundamental da Mohawk Brasil que todos os Terceiros

atendam as normas e regras deste Codigo de Conduta de Terceiros (“Cddigo”).
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A adesao a este Codigo € indispensavel para estabelecer relagcbes comerciais com
a Mohawk Brasil. Ao fornecer produtos, mercadorias, artigos ou servicos, assinar
contratos e emitir faturas, os Terceiros atestam sua plena conformidade com este
Cédigo. Além de aplicar esses padroes em suas proprias operacoes, a Mohawk
Brasil espera que os Terceiros implementem procedimentos equivalentes para

garantir a conformidade de seus préprios fornecedores.

Em caso de descumprimento por parte do Terceiro das disposicoes contidas neste
Cédigo ou de quaisquer outras politicas, procedimentos ou regulamentos da
Mohawk Brasil mencionados aqui ou em contratos firmados entre as partes, a
Mohawk Brasil reserva-se o direito de encerrar a relacido comercial com o Terceiro
a qualguer momento. Essa medida pode ser tomada sem prejuizo das

consequéncias legais decorrentes da violacao da legislacao aplicavel.

Qualquer violacdo a este Codigo deve ser prontamente reportada a Mohawk
Brasil para garantir a manutencao dos altos padroes éticos e de conformidade

estabelecidos nos negdcios.

4, RESPEITO AOS DIREITOS DE TODOS OS INDIVIDUOS

A Mohawk Brasil valoriza e assegura os direitos humanos em todas as localidades
de producao e venda. Ela estd comprometida em promover um ambiente de
trabalho seguro, saudavel e inclusivo, incentivando a diversidade de ideias,
experiéncias e origens, essencial para o negbcio e o suporte as comunidades

locais.

A empresa oferece oportunidades de emprego de maneira igualitaria, com
especial compromisso na protecdo dos direitos de grupos minoritarios. Esse
comprometimento com a diversidade e igualdade vai além dos requisitos legais
locais, impulsionado pelo principio ético de garantir acesso a oportunidades e
promover inclusdao por meio de treinamentos.
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A Mohawk Brasil se posiciona de forma veemente contra o trabalho infantil,
trafico humano, trabalho forcado, sub-remunerado e praticas analogas a
escravidao. As relacdes de emprego devem ser sempre voluntarias, com termos
claros e em conformidade com as leis locais. Diante desse compromisso da
Mohawk Brasil, é esperado que todos os Terceiros e seus fornecedores

compartilhem dessa mesma responsabilidade.

4.1. TRABALHO INFANTIL

E terminantemente proibido aos Terceiros empregar qualquer forma de trabalho
infantil, considerando-se como crianca qualquer pessoa com idade igual ou
inferior a 14 anos. A Mohawk Brasil rejeita de maneira veemente produtos, bens,
servicos ou artigos provenientes de qualquer atividade laboral ou servicos infantis,
reafirmando de forma inequivoca o compromisso com os principios consagrados

na Convencao das Nacdes Unidas sobre os Direitos da Crianca (1989).

Além dessa proibicdo, no caso de emprego de jovens que nao se enquadrem
estritamente na definicao de "crianca", espera-se que os Terceiros cumpram
integralmente todas as leis e regulamentos apliciveis a essa categoria de
trabalhadores. A responsabilidade estende-se ndo apenas ao cumprimento das
normativas, mas também ao compromisso ativo com o bem-estar e o
desenvolvimento adequado desses jovens, refletindo os valores éticos e

responsaveis defendidos pela Mohawk Brasil.

4.2. TRABALHO FORCADO

Os Terceiros estdao estritamente proibidos de empregar qualquer forma de
trabalho forcado ou involuntario, como trabalho prisional, escravo ou por divida.
E responsabilidade dos Terceiros aderir a todas as leis e regulamentos relevantes

gue proibam o trabalho forcado em toda a cadeia de suprimentos.
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A Mohawk Brasil ndao utiliza intermediarios para preencher posicoes mal
remuneradas e nao qualificadas, esperando que seus Terceiros e fornecedores

ajam com a mesma cautela.

Além disso, é crucial que os Terceiros cooperem prontamente, respondendo a
solicitacbes de informacdes que comprovem a total conformidade com a
rastreabilidade dos produtos, desde a matéria-prima até o produto final, inclusive
fornecendo documentos para apoiar as atividades de mapeamento da cadeia de

suprimentos.

4.3. COERGAO, ASSEDIO E VIOLENCIA NO LOCAL DE TRABALHO

Os Terceiros comprometem-se a tratar todos os funcionarios com dignidade e
respeito, proibindo qualquer forma de violéncia fisica, bem como a utilizacao de
ameacas ou intimidacao verbal ou fisica, incluindo insultos, assédio moral e sexual
ou outras formas de coercao psicolégica. Os Terceiros deverao responder de
maneira eficaz e imediata diante de qualquer ocorréncia ou ameaca de violéncia

de qualquer natureza.

4.4. NAO DISCRIMINACAO

Os Terceiros tém a obrigacao de obedecer a legislacao e regulamentos vigentes
gue promovam praticas justas de emprego e proibam a discriminacdao no ambiente
de trabalho. Adicionalmente, é vedado aos Terceiros discriminar em suas praticas
de contratacdo e emprego, abrangendo, mas nao se limitando a, salérios,
beneficios, promocoes, rescisdoes, aposentadorias, rebaixamento de cargo, ou
qualquer outra forma de tratamento discriminatério relacionado a posicao,
promocdo, remuneracdo, beneficios ou termos e condicoes de emprego
baseando-se em raca, cor, religido, idade, origem social ou étnica, orientacao
sexual, género, identidade de género, deficiéncia ou qualquer outra caracteristica
protegida por lei ou no exercicio de quaisquer direitos conferidos pela legislacao
aplicavel.
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4.5. ASSOCIAGOES

Os Terceiros comprometem-se a respeitar integralmente o direito dos
colaboradores de se associarem, organizarem e negociarem coletivamente de

maneira legal e pacifica, sem sujeicao a penalidades ou interferéncias.

4.6. SAUDE E SEGURANGCA

A Mohawk espera que seus Terceiros sejam comprometidos com a melhoria
continua das operacoes e a prevencao de acidentes, concentrando-se na saude e

seguranca dos seus funcionarios e terceiros.

Com isso, os Terceiros deverdao fornecer aos funcionarios um ambiente de
trabalho seguro e saudavel, em conformidade com todas as leis e regulamentos

aplicaveis.

Os Terceiros comprometem-se a fornecer Equipamentos de Protecao Individual
(EPI) e Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPC) necessarios para garantir a
seguranca dos trabalhadores e treinar seu pessoal para utilizacado adequada desses
equipamentos de trabalho. E responsabilidade dos Terceiros fiscalizar seus
funcionarios em relacao ao uso correto desses equipamentos para garantir que
estejam sendo utilizados de maneira apropriada, visando sempre a seguranca e

integridade de todos os funcionarios.

Os Terceiros também garantirdo que esses mesmos padroes de salde e seguranca

se estendam a qualquer alojamento fornecido aos funcionarios.

4.7. REMUNERACAO

Os Terceiros reconhecem a vital importancia dos saldrios para atender as

necessidades basicas dos funcionarios, e diante disso, comprometem-se a seguir,
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no minimo, toda a legislacao aplicavel no que tange a remuneracao, incluindo
salarios-minimos, horas extras, limites de horas de trabalho, beneficios legalmente

obrigatérios e outros componentes de remuneracao.

Em nenhuma hipdtese, as semanas de trabalho ultrapassardao o maximo permitido

pela legislacao trabalhista vigente.

O compromisso com salarios justos e praticas de horas transparentes reflete o
comprometimento da Mohawk Brasil e de seus Terceiros com a equidade e o
cumprimento rigoroso das regulamentacées para garantir um ambiente de

trabalho justo e respeitoso.

5. FORNECIMENTO RESPONSAVEL DE PRODUTOS

5.1. PROTEGAO DO MEIO AMBIENTE

A Mohawk Brasil, comprometida com a protecao ambiental, busca eficiéncia
energética e a utilizacao responsavel da dgua. Esta dedicacao reflete ndo apenas
uma missao isolada, mas sim um compromisso conjunto com a responsabilidade
ambiental. Nesse contexto, a Mohawk espera que seus Terceiros ndo apenas
adiram aos mesmos padroes de sustentabilidade, mas também valorizem a

transparéncia e a acdo proativa diante de eventuais violacoes.

Como parte desse compromisso, os Terceiros comprometem-se a aderir de forma
rigorosa a todas as leis e regulamentos ambientais vigentes, além de se alinharem

as iniciativas ambientais estabelecidas pela Mohawk Brasil.

Em um esforco continuo para promover a responsabilidade ambiental, os
Terceiros nao utilizardo nem incluirdo, sempre que possivel, substancias nocivas
ou perigosas nos materiais fornecidos a Mohawk Brasil. Caso haja o fornecimento

de substancias prejudiciais, isso devera ser comunicado de maneira expressa e
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transparente. Adicionalmente, é terminantemente proibido o uso de substancias

per- ou polifluoroalquil nos materiais destinados a Mohawk Brasil.
5.2. RESTRICOES E CONTROLES NO FORNECIMENTO DE SUBSTANCIAS

E imperativo ressaltar que Terceiros estio terminantemente proibidos de fornecer
a Mohawk Brasil qualquer substancia suscetivel ao uso na fabricacdo ou
beneficiamento de entorpecentes, especialmente aquelas discriminadas na lista
de produtos controlados pela Policia Federal. A Unica ressalva a essa proibicao é
aplicavel somente as substancias para as quais o Terceiro detenha uma licenca
legal devidamente vigente para comercializacdo. Destaca-se que qualquer
excecao a esta regra precisa ser devidamente embasada e respaldada pela
apresentacao clara e atualizada da licenca legal correspondente. Esta diretriz é
essencial para assegurar a estrita conformidade com as normas legais e para
preservar a integridade e legitimidade das operacdes conduzidas pela Mohawk

Brasil.
5.3. MINERAIS DE CONFLITO

A Mohawk Brasil reafirma seu compromisso com o fornecimento responsavel de
matérias-primas, incluindo minerais como ouro, estanho, tungsténio e tantalo,

com foco especial nos chamados "minerais de conflito". Nesse contexto, espera-

se que os Terceiros contribuam com materiais que atendam ao padrao de serem

considerados "livres de conflitos".

Para que um mineral de conflito seja classificado como "livre de conflitos", é
necessario cumprir as seguintes condicoes: 1) ndo financiar ou beneficiar, direta
ou indiretamente, conflitos armados na Republica Democratica do Congo ("RDC")

ou paises vizinhos; e 2) ser obtido de fontes recicladas ou de sucata.
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Espera-se que os Terceiros pesquisem seus proprios terceiros para determinar se
o mineral de conflito aplicavel é originario da RDC ou de um pais adjacente e, em
caso afirmativo, se o mineral esta livre de conflitos. Os Terceiros devem responder
oportunamente a quaisquer pesquisas ou solicitacoes de informacdes da Mohawk
Brasil relacionadas a minerais de conflito que sejam fornecidos a Mohawk Brasil

ou a qualquer um de seus fabricantes contratados.
6. CONDUTA ETICA EM TODAS AS NOSSAS OPERACOES

6.1. SUBORNO E CORRUPGCAO

A Mohawk Brasil reforca de maneira inequivoca sua proibicao a qualquer forma
de suborno, corrupcao, extorsao e peculato. Os Terceiros estao expressamente
impedidos, seja de forma direta ou indireta por meio de representantes, de efetuar
pagamentos, oferecer, prometer ou autorizar o pagamento de dinheiro ou
qualquer outra vantagem a funcionarios do governo. Tal restricdo visa evitar a
obtencao ou retencao de negdcios ou qualquer vantagem indevida, mesmo que a
guantia prometida ndo se concretize efetivamente, ou influenciar de maneira

inadequada as acoes de agentes publicos.

Neste contexto, a Mohawk Brasil alinha-se com a Lei Anticorrupcao brasileira (Lei
12.846/2013) e seu decreto regulamentador (Decreto 11.129/2022), bem como
com a legislacao anticorrupcao norte-americana Foreign Corrupt Practices Act -
FCPA, além de qualquer legislacdo vigente relacionada ao tema e exige que seus

Terceiros facam o mesmo.
E crucial destacar que o suborno pode assumir diversas formas, ndo se limitando
apenas a transacoes financeiras. Abrange vantagens ndo monetarias e se estende

a beneficios pessoais, indo além do escopo estrito de trocas financeiras ilicitas.

6.2. PRESENTES E ENTRETENIMENTO
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Os colaboradores da Mohawk Brasil estdo expressamente proibidos de solicitar
presentes, viagens ou entretenimento dos Terceiros. De maneira reciproca, os
Terceiros nao podem oferecer presentes, viagens ou entretenimento em resposta

a solicitacoes por parte dos colaboradores da Mohawk.

No caso de presentes ou entretenimento oferecidos pelos Terceiros aos
colaboradores da Mohawk Brasil, € fundamental que tais gestos sejam licitos,
espontaneos, transparentes, infrequentes, apropriados as circunstancias, de valor
razoavel, e concedidos unicamente como expressao de estima ou gratidao. A
pratica de fornecer dinheiro ou equivalentes, como cartbes-presente, aos
funcionadrios da Mohawk Brasil é estritamente proibida sob qualquer

circunstancia.

Além disso, nenhum presente ou entretenimento deve ser oferecido a um
colaborador da Mohawk Brasil com a intencao de influenciar, com potencial para
influenciar, ou que possa razoavelmente parecer influenciar as decisoes
comerciais do funcionario ou da empresa. Este conjunto de diretrizes visa garantir
a integridade nas relacdes comerciais, evitando praticas que possam comprometer

a imparcialidade e objetividade nas decisdes dos colaboradores da Mohawk Brasil.

6.3. CONFLITO DE INTERESSES

Os Terceiros devem evitar participar de atividades comerciais que possam entrar
em conflito ou interferir no fornecimento de produtos e servicos a Mohawk, ou
gue possam gerar a aparéncia de um conflito de interesses. Conflito de interesses
é definido como a situacdo em que uma pessoa age em beneficio préprio ou de
terceiros, prejudicando os interesses da Mohawk Brasil, influenciando suas

decisoes e acdes, e comprometendo a imparcialidade e objetividade.

6.4. LEIS E REGULACOES
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Os Terceiros deverao cumprir todas as leis e regulamentacdes aplicaveis, incluindo
as leis antitruste e praticas comerciais injustas, bem como aquelas relacionadas a
fabricacao, precificacao, venda e distribuicdo de mercadorias e a prestacao de
servicos. Todas as referéncias a leis e regulamentos aplicaveis neste Cddigo
incluem legislacdes municipais, estaduais e federais, a Constituicdo Federal,
guaisquer normas aplicaveis, além de tratados, sancdes internacionais e padroes

da industria.

6.5. POLITICAS MOHAWK BRASIL

Os Terceiros contratados pela Mohawk Brasil devem concordar em cumprir o
Codigo de Conduta Etica e todas as politicas de Compliance estabelecidas pela
empresa. O ndo cumprimento destas diretrizes éticas e de conformidade pode
resultar no encerramento imediato do contrato. Todas as politicas mencionadas
podem ser acessadas no site oficial das marcas da Mohawk Brasil e estao
disponiveis para solicitacio a qualquer momento. E responsabilidade dos
Terceiros familiarizarem-se e aderirem integralmente a essas politicas como

condicao para manter uma relacao contratual com a Mohawk Brasil.

6.6. SUBCONTRATACAO

Os Terceiros notificardao a Mohawk Brasil sobre qualquer uso de subcontratados,

e tais subcontratados devem cumprir este Cédigo integralmente.

6.7. MONITORAMENTO E COMPLIANCE

Os Terceiros devem colaborar de forma positiva, respondendo prontamente a
quaisquer solicitacbes de informacdées ou documentacdo relacionadas ao
cumprimento deste Cddigo. Além disso, com o intuito de manter uma parceria
transparente e eficaz, os Terceiros autorizam a Mohawk Brasil e seus agentes
designados, incluindo terceiros, a realizar atividades de auditoria ou
monitoramento para confirmar a conformidade com o presente Cédigo, incluindo,
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mas nao se limitando a solicitacbes de documentacoes, inspecoes a instalacoes de
fabricacido e moradias fornecidas pelo empregador e avaliacdo de questdes

trabalhistas, ambientais e de sustentabilidade.
6.8. PUBLICACAO

Os Terceiros tomarao as medidas apropriadas para garantir que as disposicoes
deste Cddigo sejam comunicadas e disponibilizadas prontamente aos seus
funcionarios. Também garantirdo que seus terceiros que fornecam produtos,
mercadorias, artigos ou servicos a Mohawk Brasil tenham conhecimento deste

Cédigo e entendam sua exigéncia de conformidade como subcontratada.
6.9. PROTECAO DE DADOS E SEGURANCA DA INFORMACAO

A Mohawk Brasil espera que os Terceiros ajam em conformidade com a Lei Geral
de Protecdo de Dados (LGPD) (Lei 13.709/2018), assegurando a protecio
adequada dos dados pessoais, incluindo os referentes aos colaboradores da
Mohawk Brasil e Terceiros. Solicitamos maxima cautela no tratamento dessas
informacoes, mantendo a confidencialidade e evitando qualquer divulgacao ou
compartilhamento nao autorizado, conforme as leis de privacidade e protecao de

dados.

Além disso, no ambito da seguranca da informacao, os Terceiros sao instruidos a
tratar as informacodes confidenciais da Mohawk Brasil com zelo. Isso inclui a
manutenciao da confidencialidade, prevenindo divulgacdes nao autorizadas e

abstendo-se de utilizar tais informacdes em beneficio préprio ou de terceiros.

Destacamos a proibicdo de tirar fotos ou gravar videos das unidades fabris da
Mohawk Brasil e divulgar qualquer dado sem autorizacao expressa, reforcando a

necessidade de preservar a confidencialidade em todas as instancias.

6.10. CONCORRENCIA
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A Mohawk Brasil solicita que seus Terceiros demonstrem um comprometimento
firme com a concorréncia leal e ética, aderindo estritamente a legislacao Antitruste
e A promocao da concorréncia justa. E fundamental que os Terceiros ajam com
transparéncia, em total conformidade com todas as leis e regulamentacoes
pertinentes. Reforcamos a importancia de uma postura inequivoca contra praticas

antiéticas, destacando o combate a concorréncia desleal.
6.11. DOACOESE PATROCINIO

No ambito das doacdes e patrocinios em nome da Mohawk Brasil, é imperativo
qgue todas as acoes dessa natureza tenham aprovacao prévia tanto da Diretoria

guanto do Compliance, por intermédio do Departamento de Marketing.

Destaca-se, ainda, a proibicao expressa da Mohawk Brasil de realizar doacoes a
partidos e candidatos politicos, conforme estabelecido pela Lei n°® 9.504/1997.
Esta medida reforca o compromisso conjunto com a integridade e
responsabilidade em todas as atividades de apoio social, sendo essencial que os

Terceiros compartilhem desses principios no desenvolvimento de suas acoes.
6.12. REGISTROS CONTABEIS

Os Terceiros devem zelar pelo cumprimento rigoroso das normas contabeis e
manter registros precisos e transparentes. E essencial que todos os registros
contabeis estejam em conformidade com as leis aplicaveis e reflitam com precisao

as transacoes comerciais realizadas.
6.13. BEBIDAS ALCOOLICAS, DROGAS ILICITAS E PORTE DE ARMAS

No ambiente de trabalho e nas instalacbes da Mohawk Brasil, é estritamente
proibido o uso de bebidas alcdolicas, drogas ou o porte de armas. E um
comprometimento da Mohawk Brasil manter um ambiente de trabalho seguro,
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saudavel e produtivo, e espera-se que todos os Terceiros compartilhem desse
compromisso, evitando nao apenas o consumo, mas também o trabalho sob

influéncia de drogas e bebida alcdolica.
6.14. IMAGEM CORPORATIVA E MIDIAS SOCIAIS

Os Terceiros associados a Mohawk Brasil sdo instados a aderir ao principio ético
gue considera a imagem corporativa como um ativo valioso da empresa. Evita-se,
portanto, boatos ou declaracdes prejudiciais a reputacao da empresa, primando
por comportamentos alinhados a boa reputacao ao tratar sobre assuntos que
envolvam a Mohawk Brasil. Destaca-se que o uso da imagem da Mohawk Brasil
deve ser feito apenas apds a aprovacao do Departamento de Marketing da

Mohawk Brasil, garantindo coeréncia e consisténcia na representacao da empresa.
6.15. PATRIMONIO E PROPRIEDADE INTELECTUAL

Os Terceiros associados a Mohawk Brasil sdo responsaveis pelo cuidado diligente

com o patrimoénio e propriedade intelectual da empresa.
6.16. DENUNCIAS, DUVIDAS E REPORTES

E fundamental que qualquer violacdo real ou aparente deste Cédigo seja

imediatamente reportado ao time de Compliance da Mohawk Brasil.

Caso haja conhecimento de qualquer violacao, solicitamos que seja feito um relato

através do site ou telefone abaixo:

o https://canaldedenuncias.compliancebox.com.br/compliance
. 0800 880 5555

Em caso de duvidas, também nao hesite em nos contatar.
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A Mohawk Brasil valoriza a transparéncia e estd comprometida em tratar todas as
informacoes fornecidas de forma confidencial e investigar prontamente as
violacdes relatadas, tomando as medidas adequadas para garantir o cumprimento
deste Cdodigo e a manutencao dos mais altos padroes éticos e de conformidade

em toda a sua cadeia de suprimentos.
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